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RICCARDO FILOSA, SALES DIRECTOR

DELLA GREEN INNOVATION DIVISION DI ZCS

NEL CORSO DEL 2024 ZUCCHETTI

CENTRO SISTEMI (ZCS) LANCERÀ NUOVE

FUNZIONALITÀ PER ARRICCHIRE LA

GIÀ AMPIA GAMMA DI CONVERTITORI

E ACCUMULI. L'OBIETTIVO È QUELLO

DI SEMPLIFICARE IL LAVORO DEGLI

INSTALLATORI E MIGLIORARE

L'INTERAZIONE TRA CLIENTE E IMPIANTO

FOTOVOLTAICO. «PIATTAFORME DI

MONITORAGGIO, APP, UN CENTRO DI

ASSISTENZA IN LOCO SONO LE NOVITA'

PIÙ IMPORTANTI PER L'ANNO IN CORSO»,

DICHIARA RICCARDO FILOSA, SALES

DIRECTOR DELLA GREEN INNOVATION

DIVISION DI ZCS. «DA UN PUNTO DI VISTA

TECNOLOGICO GLI INVERTER HANNO

RAGGIUNTO EFFICIENZE DIFFICILMENTE

SUPERABILI. L'HARDWARE NON È PIÙ

UN TEMA. ORA. PER DIFFERENZIARSI,

BISOGNA CONCENTRARSI SU SERVIZI E

ASSISTENZA Al PARTNER»

DI MICHELE LOPRIORE

PIÙ SOFTWARE E SERVIZI PER
L'OFFERTA DI INVERTER E STORACE

ara un asina di novità pe- Zucchetti Cen-

t o Siste_ni. Novità e e riguarderanno si

urociuttl anche se :azienda dispone già di

una gamma veramente ricca che spazia da

inverte- a sto ago fino ala mobilità cotti ne., ma

soprattutto i servizi. Nuove fl.nzionaïtà per er-
-ben pire le gemine con softwu-e e✓ansati e selv-
zi ner ineiallaloll e clienti inali .sono alcun degli
esempi. ti lullocan un abiel.livo: oLlmirai -el xiae-

deneedegli indallalan sul tempa e de= propriet i

iehimpianio foLovolLpuca e salvaguardare una leL-

te cL quel e Iieza europea. opea. cuel e dell'assistenza e

dei Servizi che oggi ancora ben difesa da- Vccc_ io

Continente.

tlGli inverter oggi raggiungono già eff cience a199%.

cui indi da un punto di vista tecnologico il mercato
offe prodotti ad altsslmi liVellls dirl-ieie Ricce•-da

F-osa. s2lea dirvele- d l% Creen Innovano-1 d-v-

sìon eli ZCS d11-cte 12 densità di polena 112 -agi

giur I u .Li vasai irápens ibi 1 fino a cusakhe ti~no
fa Oggi vanne—ago inverter piccali in termini d- di-

mensioni sua con -_. otszc i _isamcntr e evatest

Quindi, cosa fa la differenza oggi per un produtto-

re di inverter e sistemi di storage?
-rlev~ z'_,91-te sul trontc tccnologico ce stata. Quin-
di in,g' l'evoluzione di investe o storage passa da

servist c soll. va-e. Monl orino pi:nlu,-e solhnei

rr n, isL-an7e,, sono bili' lasse- 11 Che mtg iorzno

l' xpei ie-lce di insLnLzto'e i e distati finali e che per-

rc llonúa-la i-nd-,d-esserecomiebLvzv.

ZCS, ad esempio, sta investendo in soluzioni

software...

~Il mcrcato de_ fatovr>_tzìco ci aspetta soluzioni c ri-

sp stc tempi rapidi. Netta nost_-a sede zbUa-nr

un gruppo di svilu.pnatr-ì di Software che lavorano
aII'affideìlità e 21e prestaz'o-ei di tutt" nradattl_

Soro si= 0Ó azioni •-volte :a- cPenli fì al- sia selli-

meni i di scapparlo I.ernita per g11 lnslnllelori. Nel

.Nel 2023 abbiamo creato un centro post-vendita presso la sede i..

Terranuova Braccio!ini. Produrre apparecchiature elettroniche in

Europa è oggi piuttosto complicato, le competenze e i mezzi si sono

spostati altrove e la manifattura asiatica è oggi molto più avanzata

della nostra. Ii centro cif riparazione vuole essere un primo passo per

cercare di mantenere in Italia un pezzetto di quella filiera che in poco
più di 20 anni si è totalmente dissolta»

corso deL anno lanceremo L nuovo portate di mo-nito

—raggio une permetterà à une Vinte_izzaz_o_ie m_-

glare d i pa=amet i dell'impianto. -uutta.e fornirà

nuove funzioni e si -.lrnecrà alla app ett a r+o

anagrafietc unificate. Continuemmo poi il proces-
so di miglioramento della app Azzurro Operato-e.
s=volta a tutti gli installatori, dotandola d' funziona .-

li Là ancora p ❑ Svia 17á le e tacendo si ile si possano

insl.Tlare i nasL-i prodatl: ---1-12 -nera incida o il

semplice é rotuitiva. In ultimo a ab'ìarno imp_érnen-

teLo un sistema di coni_ ode  a ailtiw dei sistemi di

eécurnula in -nodo -1. miglioratine le tongevita e e

prestazioni ne. tempo.

E per quanto riguarda il service?

*Nel C%-)1-3(3.  del 2023 abbiamo -maturato l'-dca di ac-

ecc can centro di ria aacteice presso a nostra sede
e Tee anuova Bracnó ii— n con 1"manto di offrire

eu .se v zio -aauI. ve 9-La enigl I -.. ai IacLri Lenti.

P•ndi: e anial eret t lre. elel ironiche in Europa è

oggi piuttosto complicato. le competenze e i mez-

zi ai sono spostati nuove e n: manifattura asiatica

è oggi molto più avanzata desta nostra. Quelo de

centro di i ip raziers vuole esse-re per noi un -prime

passa cc-ca-c di mantenere in Italia un pczzet-

fo di quella filiera  c ics ih poco più di 20 anni si c

totalmente d scolta. A mia avv so reggi più di questo
non sai-Nane saggio fe•-e, ma que-lo cl-e e passinile

vng f arsi o farlo Orlo -n lindo. Con 9 nuovo c.en tra d-

i pa~<, loie ̀ tot tre. ---spn .sole, Inig o-iarno l s~v'ce

peret-.t gcrmnLiarno riparazioni in tempi più rapidi,

ima rio etimo a. gestire ani ie - fune vita dei -oro-

]otti in modo efficace coi-lingue-do attivamente

a- recupero dei materia: e al riciPlo delle materie
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prime e Al—mite-do dr as1. ,, n Iun Le -e emissioni di
CO2 legate all-i tt -ociclodovitadcprcdoth t7,.,,-».

Che messaggio state dando al mercato?
“Proponiamo p•-oclott di c1;'--ltà, accompagnati da
scrvia- altrettanto perfor_nanti, e con sin ciclo di
viL . ahe imbatta sempre dL meno anibielaL. In
intesta dire.7, one rèrentetìiente abhiamo romp eta-

tti i primi studi su- cico vita dei nostri prodotti. Tra
cl ..cine ;mnoscrà obbliga lin-odìch tal are ee`n=s-
sica: di CO2 associate a_ p_ odett_ stola --_o produ-
zione <to s:aallunesLo slega stessi. Noi adciamo già
oggi prim - •=su tat, altamente positivi. Tram -te lo

studio dei Lite Cycie AsSCssmc-it (LCA !a a_eunc
-rostre soluzioni cl siamo resi con ha che questi si

fipag_xn4 da un punto di vista di so,sten -bilitä a m-

p h-srm. mesi Un'ultcr_orç rio_ova
dAl'impegno costai-Me che. :h` lavora nel mondo

delle rísi íóvab-h, deve avere ma _ Alacre 1`nrpatto.
à-noearz.ledíprndoLli epro es'^.
In cosa consiste?

cL'anallsi del dea d- vita, effettuata ñ conformità
ile norrne ISO 14040 e 14044: e svela ir, c.ol_aho-

'azinrnî. con 011um, ur,a so ietà di cen Icriza daC
gLufi e r.ziende verso uri impatto aniz - tt,le. po-
dbvo riducendogli Mirtilli del I. ea;verieedei b-o

pioclott-, sia va tttatn c Cuantiffcato 'impatto a--n-
hie:Male dei prodotti lungo l'in Le-oc=sodiviLa:dall
acquisto dalle mat •Ie paime, a-; p-odi.7 v.'e. ed il

trasporto, al-utL_zzo fino amo sma_t:mc-ito c ricic o
3T, fitte della .Aia sigle de-prodoLLa.
Parlando invece di prodotti, come si compone oggi

la vostra gamma e quali sono le novità per il 2024?
“Lo nostra ë u n a ga n, eia molto o-npYa e o -~g* s'

pente dL oltre 100 modelli Mc —s: tm sn,e-tur stora-
ge e MsmosiLivi nca ca. NE- 2024 vt_g ,_nta con-
re-mare h novità che abbiamo lanciato nel 2023

e dotarle di u t -̂ori funzionalità clic 1e renda-,o

ancora più perfori-unti Lanceremo Mo-Le nuovi
prodotti. tra cui il nostre fi vrr -llbrri v110sr

su?Pa,nrerMa€ia isLerna I sLisgemodLa-_ouL-
dorar per impianti fotovcf ta d d' taglia commerciale

c industriale con capacità d- accu-ttu_o da 215kWh
EZno 2.6 MW-1-1. È un sistema che abbiamo presenta-
to in anti__ohina a KEV 2024,.

Perché lo considerate il fiore all'occhiello?
xIer i-dunprodoLlu ramvar 'te tema
dello strage in Mode d'vnsn, r i,o tto a cu a-ito fit

lo Ei a i, d oggi. E un sistena che indu le America,
battei-e, sistema di 1 rff-erli,l .m, nto:. sìsterr 3 Tntin-
Q-.-idro, sc ïsor stiva e tutto quanto scrvc per ie-n-
derlo corriplettimente uto io mo. È>-L dopo -Lvo
completo cne non necessita di particolari atten7,1)-

NEL 2024 ZOO LANCERA IL SISTEMA DI STORACE
POWER MACIC PER IMPIANTI FOTOVOLTAICI DI TAGLIA
COMMERCIALE E INDUSTRIALE CON CAPACITÀ DI

ACCUMULO DA 215 KWH FI NOA 6 MWH. IL SISTEMA È
STATO PRESENTATO IN OCCASIONE DELLA FIERA KEY

DI RIMINI

=l rase ili Andarla t la r mirini() inglobare s=
tutto t neeessario par essere sicuro c finto,o-ta_c.
IMLoitairao c`e lo 'lorage di tagliai com ne-aure e
''d'elio e si svilupperà 'fortemente 'quasfa minò,

:anche L “zie alle opportgnità d. ag voltaico e  o-
'at ilie sergeld'en.
Quali sono oggi i prodotti più venduti?

IsSicuramcntc, se si considerarle/ gli eltio-due anni,

prodalIl pP.1 venti :Iì sonni sistemi di sto• _gel
taglia rc -dr_nziale. grazio anche alla ,tasta del So-
pe-bora . Oggi la v.Lzio--Lne E ry Power. uttirna
evoluzione ' termini di “,,iena o residenzia e,

"appresso-Ma il foste prodotto p:a ri meato da_
'Terc7LD'o.

E ora che è scemato l'effetto Superbonus?

4cr noi effetto de Supeaboaus c finito neri Astato
de- 2023.i tiontráceol,io -1 arablamo.senlilo a loiá,

ma.  oggi mediamo cha lo storage 'io--nb-tò residci
Z -de sappreseaLi un mercato rnilu O grazie s 1aL-
1~r;'rs-te che 11 Superbo-ms z riusciti-ma offrire. ini-

sorrima con c senza in unte, Rv stat ago rt ambito 

-ésrlenziale con Cric 2 a crescere..
In che modo applicherete tutte queste novità alle

nuove configurazioni che stanno nascendo sul
mercato?

I_ crcho ..hc i sc_viz- siano i1 comune denornina-
Lore d: [Mio. Noi ve.—iliaco etp aree' niaLcre tec-
nologic e otifizzate 'n segmenti Ni mercato che 

-ispondo'o a esigenza a voto apposte s ncí mali
g applicaim riorrnalive differenti.  Ad esempio,
Ecgn nato i csldc' ialc ha esigenze. pa-t ao o"`

ramilicli i ailanti sono sviluppali per 'si-ii zz e
'autoconsumo o offr re s€7./7i ell'lnte-no del-'a7-

tazionc L conimMtà energetic-en agaivoLaMe
-ispori lo o od albe logiche, curo. .malie - -
z- dovranno tessere studiata ad boia e lo stesso vale

pesi ace i tn, eo o c industriale - g r atri segmenti.
°imminenza Ìn fase d ore°✓endlla cif ara. certo
re. no.st viandiM c soluzioni .suiMsai ,c Consun 

Lano 1:. _tdglior' gestione d- ogni ci'igo_o ampi Lu.~J=
applicazione so-o pertanto gli --g'edienta più im-
portantii.
Entriamo nel merito dei numeri Quanti inverter
avete venduto in Italia nel 2023?

“Corto_ __r✓" o itc abbiamo venduto  inverte- e_

sterri di sto- e p - circa 100 a' a impMrili. Ne-
'o' II zlale ahb'amo notatouna eggera 'ri .al

2, ben corsomi-Isaia i-ew da una cresciLa in ambito
commerrare e industri, e:.

Obiettivi per il 2024?
ali nrL 10 00teLLivo equello d- consolidare _ts no' La
market su. me.. fi mercato c6, è vivo. Dobbiamo rool-

trc ocra“ d-esseL-0 pi asti a ect _fare 10 n.;. ova' op-
porLcniL.. Crediamo rnhe 12024 smni un buon _rane
pc- il fotove talm, -ca t.'+iere_imi30 sani sa-

sanino positivi per C fotovollaico e per M ainnovabit
`n generate,

Da quali segmenti di mercato è arrivata la spinta
più importante in Italia nel 2023?

“Nel 2023 -a ripart zinne tra inverter standard e 

inverto ma accumulo, da o n O, nt r di Vista ncmc-

-i€o, è statti ciel 50% e 50%. h termici- difai insto,
Aia i n rii, lo storage `la un poso d e m-nei t.

suze _Pro Se faggio--orno Ca megsmmili invece, i-
segmento commerciale e inclu st -a -e ha 12 O e

maggiore>,.
Considerando storage, inverter e dispositivi per
l'e-mobflity, qual è la segmentazione delle vendite?

sll 70% dallo vend-tc c nato a sistemi di storage, i
25r%ad udicazione f0LovolLaíca c -_ s;ca. manie 1.-
594 i9iirrih io minarti ìty,

E per il 2024?

'I iotovniteica e lo sto-age son" oriTlai iena ''en tà

__tdiséussa c 00r guaito riguarda la mobilità cicttr_-

:a, pensiamo che __ meacalo alti .ieri a areca-_e.
Da parte nostra investiremo ancora i pii in çrests

marcata aermattutto nelle .c_uz c r per la -scarica

rapida ,,,.
Gli investimenti di ZCS interessano anche altri

servizi agli installatori. Quest'anno, ad esempio,
averte deciso di raddoppiare l'offerta formativa.

Ritenete che i corsi siano ancora uno strumento
fondamentale per la crescita professionale?
^Si, r'té'ia-nb che s -no fondamenta P. i corsi posi

tano a una crescita profesionale 1cÉr.i 'asta lato
-emanene peri modultori roco L a € ci' persona 
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eicntl mantenere con loro u'a ' .̂a7 on^ dM^tta.

:raccogliere _ feedback. c_ consente d cre cerës mi-

glic dr€-'offerta Per Lquesto, ói5 l2nt t_e a anche
nel 2024 a oT2rr7,7are -ni. nti formativi online
e M ïesenza decl -caL_ ai a oress-ionisls ciel seLLv ~~.
Abbiamo r,iusd il 2023 con oltre 100 co M- .n-ga-

M 7afnescntot.led- oltre5Q0oredifom-zro•ie
q più ci 3.000 1a. tccpaiti. Per il 2024, sará nuo-
V nnsL orginlZZaLa il _io.dshoid GistallaLóre
Cesti fioraio ZCS appun-

lairmnIn in p-resenza. -n _é fino a dl emsre-. due
di questi saranno o Mine—ani— lr, dita 'Y a'ne, men-

tre il terzo s- svolterà p-..,..ci la sede di Zuì.uLctt
Ceri ro Sistem DLranL-- o-.,ì.l,,staIf tecnico xS
Azz r-c ea,tscra in rasscF.nz la gamma e - servizi
otterrai: invei-Le_ foLovolLaiei, sisLrn- -m tesi--nu-

ho LnverLer fhr di moncts_,e e L-Lfase o _LLmle LV
crllPd,EVc- gir, 'str-nl - monitoragginc.
installazione,

Quali altre iniziative state organizzando?
xSa m io realicarLi i c©rsL litistadatoih assamato
ZCS Azzurro", incontri 'n presenza che toccl•e-a'-

notemispec.ifi..i.T aessinormatave.configr
_. a edurc applicala' _ in fase di ma_t t -_ ziörte c
n, .Iu7itur dr -i-o ib;:mi. i curoi ,i Silo F,e-,-nno iac -

la sode di Zucchetti Cent'+Sist._mì durante, MM NI

2024. Le intitive saranno tlfi-i-,caL ia1 -Macera-
so'Focus Sesso'" me conterà trn appuntamento

actti'nariale. -n modalità o tlir e ti dïla dC>=ata di 60
mlict. Lincontro è previsto ogni lunedì date me

16120 con partsc iaaz-onc gita-Salta c previa 13crzio-

ni. Durantç _c  Se s=~pni dc 1
, 

staif ZCS

AzzpJro gIIro_'Lerà ano specifim argomentg ma
poi care spazio aie dormnde dei par LcipanLim

C'è anche una novità...

a5ï 1. novità Mia forénazié-rc 2024 sai-1 .e. nuova
sezione "Tern- H.ib'. composta da brevi video LcLo-

rrl de.dicaLi Lda gornenL II SIe ifi e_np-e
ronsult.ahll 00 sito zasa7zurracom. 1Roadshow
LisLï laL:ire Ceilifignalralt ü -z_iL✓a "Lista tcLore
A✓flnzato;i [ercrrp'Tec S72, sia-i e - nuova in--

zlatria "T^chf tubi sononirt: -ntcgrantc d:= pro-

getto fornitaLivo ZCS EducaLion. cerliIlczLo EA37
come Ente AZTtato a 11 Formazione
Da quanti installatori è composta la rete di ZCS?
“Da crao .5000 preziosissimi installateli cesPficati,.
E da quanti distributori?
Mavorùmo con una dect a d distr_brlor_ ii LULLfl
ìtaia che isonocnn Ctdav✓cr-opr osi :~~,

NEL CORSO DELLANNO

ZCS LANCERA IL NUOVO
PORTALE DI MONITORAGGIO.

CHE PERMETTERÀ

UNA VISUALIZZAZIONE

MIGLIORE DEI PARAMETRI

DELL'IMPIANTO. IL

PORTALE FORNIRÀ NUOVE
FUNZIONI ESI ALLINEERÀ

ALLA APP ATTRAVERSO

ANAGRAFICHE UNIFICATE,
L'AZIENDA CONTINUERÀ
POI IL PROCESSO DI
MIGLIORAMENTO DELLA

APP AZZURRO OPERATORS.
RIVOLTA A TUTTI GLI

INSTALLATORI. DOTANDOLA
DI FUNZIONALITÀ ANCORA

PIO AVANZATE E FACENDO
51 CHE SI POSSANO
INSTALLARE I PRODOTTI
IN MANIERA ANCORA PIÙ
SEMPLICE E INTUITIVA

-~do credo che i servizi siano il vero

-,Ius. Consulenza in fase di prevendita,

lf fiancarnento nel post vendita e soluzioni

o f tesare che consentano la migliore gestione

ogni singolo ambito di applicazione sono gli

ingredienti più importanti per rispondere ai

nolteplici ambiti di applicazione»
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